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LEGGI ED ALTRI ATTI NORMATIVI

LEGGE 4 marzo 2009, d5.

5-3-2009

Delega al Governdrnalizzata alllottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e alla dbcienza e trasparenza
delle pubbliche amministrazioni nonché disposizioni integrative delle funzioni attribuite al Consiglio nazionale delllecono-

mia e del lavoro e alla Corte dei conti.

La Camera dei deputati ed il Senato della Repubblica hanno approvato;

IL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA

PromuLca

la seguente legge:

Art. 1.

(Modifica all’articolo 2 del decreto legisla-

tivo 30 marzo 2001, n. 165, in materia di de-

rogabilita delle disposizioni applicabili solo
ai dipendenti pubblici)

1. Tl secondo periodo del comma 2 dell’ar-
ticolo 2 del decreto legislativo 30 marzo
2001, n. 165, e sostituito dal seguente:
«Eventuali disposizioni di legge, regola-
mento o statuto, che introducano discipline
dei rapporti di lavoro la cui applicabilita
sia limitata ai dipendenti delle amministra-
zioni pubbliche, o a categorie di essi, pos-
sono essere derogate da successivi contratti
o accordi collettivi e, per la parte derogata,
non sono ulteriormente applicabili, solo qua-
lora ci0 sia espressamente previsto dalla
legge».

2. L’articolo 2, comma 2, secondo pe-
riodo, del decreto legislativo 30 marzo

2001, n. 165, come modificato dal comma
1 del presente articolo, si applica alle dispo-
sizioni emanate o adottate successivamente
alla data di entrata in vigore della presente

legge.

Art. 2.

(Delega al Governo in materia di riforma
del lavoro alle dipendenze delle pubbliche
amministrazioni)

1. I1 Governo ¢ delegato ad adottare, senza
nuovi o maggiori oneri a carico della finanza
pubblica, entro il termine di nove mesi dalla
data di entrata in vigore della presente legge,
uno o piu decreti legiélativi volti a riformare,
anche mediante modifiche al decreto legisla-
tivo 30 marzo 2001, n. 165, la disciplina del
rapporto di lavoro dei dipendenti delle pub-
bliche amministrazioni, di cui all’articolo 2,
comma 2, del medesimo decreto legislativo,
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come modificato dall’articolo 1 della pre-
sente legge, e della relativa contrattazione
collettiva per il raggiungimento dei seguenti
obiettivi:

a) convergenza degli assetti regolativi
del lavoro pubblico con quelli del lavoro pri-
vato, con particolare riferimento al sistema
delle relazioni sindacali;

b) miglioramento dell’efficienza e del-
I’efficacia delle procedure della contratta-
zione collettiva;

c¢) introduzione di sistemi interni ed
esterni di valutazione del personale e delle
strutture, finalizzati ad assicurare 1’offerta
di servizi conformi agli standard internazio-
nali di qualita e a consentire agli organi di
vertice politici delle pubbliche amministra-
zioni I’accesso diretto alle informazioni rela-
tive alla valutazione del personale dipen-
dente;

d) garanzia della trasparenza dell’orga-
nizzazione del lavoro nelle pubbliche ammi-
nistrazioni e dei relativi sistemi retributivi;

e) valorizzazione del merito e conse-
guente riconoscimento di meccanismi pre-
miali per i singoli dipendenti sulla base dei
risultati conseguiti dalle relative strutture
amministrative;

f) definizione di un sistema pil rigoroso
di responsabilita dei dipendenti pubblici;

g) affermazione del principio di concor-
sualita per 1’accesso al lavoro pubblico e per
le progressioni di carriera;

h) introduzione di strumenti che assicu-
rino una piu efficace organizzazione delle
procedure concorsuali su base territoriale,
conformemente al principio della parita di
condizioni per I’accesso ai pubblici uffici,
da garantire, mediante specifiche disposi-
zioni del bando, con riferimento al luogo di
residenza dei concorrenti, quando tale requi-
sito sia strumentale all’assolvimento di ser-
vizi altrimenti non attuabili o almeno non at-
tuabili con identico risultato;

i) previsione dell’obbligo di permanenza
per almeno un quinquennio nella sede della

prima destinazione anche per i vincitori delle
procedure di progressione verticale, conside-
rando titolo preferenziale nelle medesime
procedure di progressione verticale la perma-
nenza nelle sedi carenti di organico.

2. T decreti legislativi di cui al comma 1
sono adottati nell’osservanza dei principi e
criteri direttivi fissati dai seguenti articoli,
nonche nel rispetto del principio di pari op-
portunita, su proposta del Ministro per la
pubblica amministrazione e 1’innovazione,
di concerto con il Ministro dell’economia e
delle finanze, e, previa intesa in sede di Con-
ferenza unificata di cui all’articolo 8 del de-
creto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, e
successive modificazioni, relativamente al-
I’attuazione delle disposizioni di cui agli ar-
ticoli 3, comma 2, lettera a), 4, 5 e 6, nonché
previo parere della medesima Conferenza re-
lativamente all’attuazione delle restanti di-
sposizioni della presente legge, sono tra-
smessi alle Commissioni parlamentari com-
petenti per materia e per i profili finanziari,
le quali esprimono il proprio parere entro
sessanta giorni dalla data della trasmissione;
decorso tale termine, i decreti sono adottati
anche in mancanza del parere. Qualora il ter-
mine per I’espressione del parere parlamen-
tare scada nei trenta giorni che precedono
la scadenza del termine previsto al comma
1, o successivamente, quest’ultimo termine
€ prorogato di sessanta giorni

3. Entro ventiquattro mesi dalla data di en-
trata in vigore dei decreti legislativi di cui al
comma 1, il Governo pud adottare eventuali
disposizioni integrative e correttive, con le
medesime modalita e nel rispetto dei mede-
simi principi e criteri.

4. T decreti legislativi di cui al comma 1
individuano le disposizioni rientranti nella
competenza legislativa esclusiva dello Stato,
ai sensi dell’articolo 117, secondo . comma,
della Costituzione, e quelle contenenti prin-
cipi generali dell’ordinamento giuridico, ai
quali si adeguano le regioni e gli enti locali
negli ambiti di rispettiva competenza.
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5. Le disposizioni della presente legge si
applicano alla Presidenza del Consiglio dei
ministri, salvo che risultino incompatibili
con la specificita del relativo ordinamento.

Art. 3.

(Principi e criteri in materia di contratta-
Zione collettiva e integrativa e funzionalita
delle amministrazioni pubbliche)

1. L’esercizio della delega nella materia di
cui al presente articolo & finalizzato a modi-
ficare la disciplina della contrattazione col-
lettiva nel settore pubblico al fine di conse-
guire una migliore organizzazione del lavoro
e ad assicurare il rispetto della ripartizione
tra le materie sottoposte alla legge, nonche,
sulla base di questa, ad atti organizzativi e
all’autonoma determinazione dei dirigenti, e
quelle sottoposte alla contrattazione collet-
tiva.

2. Nell’esercizio della delega nella materia
di cui al presente articolo il Governo si at-
tiene ai seguenti principi e criteri direttivi:

a) precisare, ai sensi dell’articolo 2 del
decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165,
come modificato, da ultimo, dall’articolo 1
della presente legge, gli ambiti della disci-
plina del rapporto di lavoro pubblico riser-
vati rispettivamente alla contrattazione col-
lettiva e alla legge, fermo restando che & ri-
servata alla contrattazione collettiva la deter-
minazione dei diritti e delle obbligazioni di-
rettamente pertinenti al rapporto di lavoro;

b) fare in ogni caso salvo quanto previ-
sto dagli articoli 2, comma 2, secondo pe-
riodo, e 3 del decreto legislativo 30 marzo
2001, n. 165, e successive modificazioni;

c¢) prevedere meccanismi di monitorag-
gio sull’effettivita e congruenza della riparti-
zione delle materie attribuite alla regolazione
della legge o dei contratti collettivi;

d) prevedere 1’applicazione delle dispo-
sizioni di cui agli articoli 1339 e 1419, se-
condo comma, del codice civile, in caso di

nullita delle clausole contrattuali per viola-
zione di norme imperative e dei limiti fissati
alla contrattazione collettiva;

e) individuare criteri per la fissazione di
vincoli alla contrattazione collettiva al fine
di assicurare il rispetto dei vincoli di bilan-
cio, anche mediante limiti massimi di spesa
ovvero limiti minimi e massimi di spesa;

f) prevedere, ai fini dell’accertamento
dei costi della contrattazione integrativa,
uno schema standardizzato di relazione tec-
nica recante i contenuti minimi necessari
per la valutazione degli organi di controllo
sulla compatibilita economico-finanziaria,
nonche adeguate forme di pubblicizzazione
ai fini della valutazione, da parte dell’utenza,
dell’impatto della contrattazione integrativa
sul funzionamento evidenziando le richieste
e le previsioni di interesse per la collettivita;

g) potenziare le amministrazioni inte-
ressate al controllo attraverso il trasferimento
di personale in mobilita ai sensi dell’articolo
17, comma 14, della legge 15 maggio 1997,
n. 127;

h) riordinare le procedure di contratta-
zione collettiva nazionale, in coerenza con
il settore privato e nella salvaguardia delle
specificita sussistenti nel settore pubblico,
nonché quelle della contrattazione integrativa
e riformare, senza nuovi o maggiori oneri
per la finanza pubblica, 1’ Agenzia per la rap-
presentanza negoziale delle pubbliche ammi-
nistrazioni (ARAN), con particolare riguardo
alle competenze, alla struttura ed agli organi
della medesima Agenzia, secondo i seguenti
criteri:

1) rafforzamento dell’indipendenza
del’ARAN dalle organizzazioni sindacali
anche attraverso la revisione dei requisiti
soggettivi e delle incompatibilita dei compo-
nenti dei relativi organi, con particolare rife-
rimento ai periodi antecedenti e successivi
allo svolgimento dell’incarico, e del perso-
nale dell’ Agenzia;

2) potenziamento del potere di rap-
presentanza delle regioni e degli enti locali;
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3) ridefinizione della struttura e delle
competenze dei comitati di settore, rafforzan-
done il potere direttivo nei confronti dell’A-
RAN;

4) riduzione del numero dei comparti
e delle aree di contrattazione, ferma restando
la competenza della contrattazione collettiva
per I’individuazione della relativa composi-
zione, anche con riferimento alle aziende
ed enti di cui all’articolo 70, comma 4, del
decreto legislativo n. 165 del 2001, e succes-
sive modificazioni;

5) modificazione, in coerenza con il
settore privato, della durata dei contratti al
fine di ridurre i tempi e i ritardi dei rinnovi
e di far coincidere il periodo di regolamenta-
zione giuridica con quello di regolamenta-
zione economica;

6) rafforzamento del regime dei vi-
genti controlli sui contratti collettivi integra-
tivi, in particolare prevedendo specifiche re-
sponsabilita della parte contraente pubblica
e degli organismi deputati al controllo sulla
compatibilita dei costi;

7) semplificazione del procedimento
di contrattazione anche attraverso 1’elimina-
zione di quei controlli che non sono stretta-
mente funzionali a verificare la compatibilita
dei costi degli accordi collettivi;

i) introdurre norme di raccordo per ar-
monizzare con gli interventi di cui alla let-
tera &) i procedimenti negoziali, di contratta-
zione e di concertazione di cui all’articolo
112 del decreto del Presidente della Repub-
blica 5 gennaio 1967, n. 18, e ai decreti legi-
slativi 12 maggio 1995, n. 195, 19 maggio
2000, n. 139, 13 ottobre 2005, n. 217, e 15
febbraio 2006, n. 63;

1) prevedere che le pubbliche ammini-
strazioni attivino autonomi livelli di contrat-
tazione collettiva integrativa, nel rispetto dei
vincoli di bilancio risultanti dagli strumenti
di programmazione annuale e pluriennale di
ciascuna amministrazione, sulle materie e
nei limiti stabiliti dai contratti collettivi na-
zionali, tra i soggetti e con le procedure ne-

goziali che questi ultimi prevedono, con pos-
sibilita di ambito territoriale e di riferimento
a pill amministrazioni;

m) prevedere I’imputabilita della spesa
per il personale rispetto ai servizi erogati e
definire le modalita di pubblicita degli atti ri-
guardanti la spesa per il personale e dei con-
tratti attraverso gli istituti e gli strumenti pre-
visti dal codice dell’amministrazione digi-
tale, di cui al decreto legislativo 7 marzo
2005, n. 82;

n) prevedere, al fine di ridurre il ricorso
a contratti di lavoro a termine, a consulenze
e a collaborazioni, disposizioni dirette ad
agevolare i processi di mobilita, anche vo-
lontaria, finalizzati a garantire lo svolgi-
mento delle funzioni pubbliche di compe-
tenza da parte delle amministrazioni che pre-
sentino carenza di organico;

o) prevedere, al fine di favorire i pro-
cessi di mobilita intercompartimentale del
personale delle pubbliche amministrazioni,
criteri per la definizione mediante regola-
mento di una tabella di comparazione fra i
livelli di inquadramento previsti dai contratti
collettivi relativi ai diversi comparti di con-
trattazione.

Art. 4.

(Principi e criteri in materia di valutazione
delle strutture e del personale delle ammini-
strazioni pubbliche e di azione collettiva. Di-
sposizioni sul principio di trasparenza nelle
amministrazioni pubbliche)

1. L’esercizio della delega nella materia di
cui al presente articolo ¢ finalizzato a modi-
ficare ed integrare la disciplina del sistema
di valutazione delle strutture e dei dipendenti
delle amministrazioni pubbliche, al fine di
assicurare elevati standard qualitativi ed eco-
nomici dell’intero procedimento di produ-
zione del servizio reso all’utenza tramite la
valorizzazione del risultato ottenuto dalle
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singole strutture, a prevedere mezzi di tutela
giurisdizionale degli interessati nei confronti
delle amministrazioni e dei concessionari di
servizi pubblici che si discostano dagli stan-
dard qualitativi ed economici fissati o che
violano le norme preposte al loro operato,
noncheé a prevedere 1’obbligo per le ammini-
strazioni, i cui indicatori di efficienza o pro-
duttivita si discostino in misura significativa,
secondo parametri deliberati dall’organismo
centrale di cui al comma 2, lettera f), dai va-
lori medi dei medesimi indicatori rilevati tra
le amministrazioni omologhe rientranti nel
25 per cento delle amministrazioni con i ren-
dimenti piu alti, di fissare ai propri dirigenti,
tra gli obiettivi di cui alla lettera b) del me-
desimo comma 2, I’obiettivo di allineamento
entro un termine ragionevole ai parametri de-
liberati dal citato organismo centrale e, in-
fine, a prevedere ’attivazione di canali di
comunicazione diretta utilizzabili dai citta-
dini per la segnalazione di disfunzioni di
qualsiasi natura nelle amministrazioni pub-
bliche.

2. Nell’esercizio della delega nella materia
di cui al presente articolo il Governo si at-
tiene ai seguenti principi e criteri direttivi:

a) individuare sistemi di valutazione
delle amministrazioni pubbliche diretti a rile-
vare, anche mediante ricognizione e utilizzo
delle fonti informative anche interattive esi-
stenti in materia, nonché con il coinvolgi-
mento degli utenti, la corrispondenza dei ser-
vizi e dei prodotti resi ad oggettivi standard
di qualita, rilevati anche a livello internazio-
nale;

b) prevedere 1’obbligo per le pubbliche
amministrazioni di predisporre, in via pre-
ventiva, gli obiettivi che 1’amministrazione
si pene per ciascun anno e di rilevare, in
via consuntiva, quanta parte degli obiettivi
dell’anno precedente & stata effettivamente
conseguita, assicurandone la pubblicita per i
cittadini, anche al fine di realizzare un si-
stema di indicatori di produttivita e di misu-
ratori della qualita del rendimento del perso-

nale, correlato al rendimento individuale ed
al risultato conseguito dalla struttura;

c) prevedere ’organizzazione di con-
fronti pubblici annuali sul funzionamento e
sugli obiettivi di miglioramento di ciascuna
amministrazione, con la partecipazione di as-
sociazioni di consumatori e utenti, organizza-
zioni sindacali, studiosi e organi di informa-
zione, e la diffusione dei relativi contenuti
mediante adeguate forme di pubblicita, anche
in modalita telematica;

d) promuovere la confrontabilita tra le
prestazioni omogenee delle pubbliche ammi-
nistrazioni anche al fine di consentire la
comparazione delle attivita e dell’andamento
gestionale nelle diverse sedi territoriali ove si
esercita la pubblica funzione, stabilendo an-
nualmente a tal fine indicatori di andamento
gestionale, comuni alle diverse amministra-
zioni pubbliche o stabiliti per gruppi omoge-
nei di esse, da adottare all’interno degli stru-
menti di programmazione, gestione e con-
trollo e negli strumenti di valutazione dei ri-
sultati;

e) riordinare gli organismi che svolgono
funzioni di controllo e valutazione del perso-
nale delle amministrazioni pubbliche se-
condo i seguenti criteri:

1) estensione della valutazione a tutto
il personale dipendente;

2) estensione della valutazione anche
ai comportamenti organizzativi dei dirigenti;

3) definizione di requisiti di elevata
professionalita ed esperienza dei componenti
degli organismi di valutazione;

4) assicurazione della piena indipen-
denza e autonomia del processo di valuta-
zione, nel rispetto delle metodologie e degli
standard definiti dall’organismo di cui alla
lettera f);

5) assicurazione della piena autono-
mia della valutazione, svolta dal dirigente
nell’esercizio delle proprie funzioni e respon-
sabilita;

f) prevedere, nell’ambito del riordino
dell’ ARAN di cui all’articolo 3, I’istituzione,
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